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1. Amaç  
Bu şartnamenin amacı Miron Yazılım Limited Şirketi’nin Çözüm Ortağı olmak isteyen firmanın yerine getirmesi gereken şartları belirtmektir.

2. Sorumlu 

Satış sorumlusu bu şartnameyi uygulamaktan sorumludur.

3. Çözüm Ortağı Statüsü Şartları 
3.1 Miron Yazılım Ltd. Şti. tarafından veya dağıtıcı bayisi tarafından belirlenmiş bölgeler içerisinde satış, eğitim ve destek hizmetleri sunan firmalardır.

3.2 Çözüm Ortağı bayi çalışma komisyon oranları, yürürlükte olan satış fiyatlarının üzerinden % 40 dır.

3.3 Çözüm Ortağı firmalar Miron Yazılım Ltd. Şti. tarafından verilen eğitim sertifikasına sahip en az bir personeli bünyesinde bulundurmak zorundadır.

3.4 Çözüm Ortağı firmalar Miron Yazılım Ltd. Şti. tarafından piyasada kullanılan programların alternatifleri ve rakipleri ile hiçbir biçimde ticari ilişki içerisinde bulunamaz, bulundukları takdirde bayilikleri iptal edilecektir.

3.5 Çözüm ortağı firmalar kendi bölgeleri dışında satış faaliyetlerinde hiçbir biçimde bulunamaz.

3.6 Çözüm Ortağı Satıcı tüm satış hizmetlerini kendi üzerinden yürütür, satışlarında kendi çeklerini Miron Yazılım Ltd. Şti. 'ne gönderir, müşteri çeklerini göndermesi durumunda ödemesi çeklerin tahsilatına müteakip yapılır.

3.7 Çözüm Ortağı Bayi, Miron Yazılıma ödemelerini en fazla 45 gün vade ile yapar.

3.8 Çözüm Ortağı bayilerden en az 2 Ana Lisans bedeli teminat çeki alınır.

3.9 Çözüm Ortağı bayilerin yetersiz eğitim ve desteğinden kaynaklanan zarar bayiden tazmin edilir.

3.10 Çözüm Ortağı, Miron Yazılım Ltd. Şti. tarafından düzenlenen özel kampanyalardan yararlanabilir.

3.11 Çözüm Ortağı, Miron Yazılım Ltd. Şti. tarafında belirli dönemlerde konulan özel satış hedefleri doğrultusunda değişik oranlarda bonuslardan faydalanırlar.

3.12 Çözüm Ortağı bölgesel ya da Türkiye genelinde yapmış olduğu reklam anlaşmalarında Miron Yazılım Ltd. Şti.'nin bilgisi dahilinde ve Miron Yazılım Ltd. Şti.'nin uygun görmesi doğrultusunda katkı teşvik alabilirler.

3.13 Çözüm Ortağı bölgesinde yaptığı tüm teknik hizmet anlaşmalarından tamamen kendisi sorumludur.

3.14 Çözüm Ortağı bölgesinde yapmış olduğu teknik servis hizmetlerin fiyatlandırılmasında Miron Yazılım Ltd. Şti.'nin kullanmış olduğu teknik hizmet fiyat listesinden yüksek olamaz.

3.15 Çözüm Ortağı bölgesinde yapmış olduğu satışlarda Miron Yazılım Ltd. Şti'nin fiyat listesinden yüksek fiyat kullanamaz.
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